municipio

- avira

Monitorizacdo de sugestdes/reclamacoes/denuncias

2015



tavira

Indice
0.1 - TIPOS U8 AGDES ...eeieteeeiitie ettt ettt e e ettt et e et e ekttt e sa bt e ok bt e 2R bt e e 1a s et 44k bt e 2R ket e oA R e e 4o R E e e e eA R et e e Re e e e ek e e e e b et e e R e e e e e n e e e nbr e e e nnneas 1
(O @ o =T o gl = TR AN olo 1T PSP P PP OP PP OPPPTPP 1
0.3 - Numero de agdes descriminadas por tipo € por MES (AAta rECEGAD) ........cuvireririeriiiie it riee et e e seee e 1

0.4 - Nimero de agdes deSCrMINAAAS POI @SSUMEO. ... ...eiiiuuiiiitieeitieeartteeesteeeartreeeasteeesbeeeasbbeeeabetesbeeeeasbeeeabeeesasbeeeasbeeesnseeesnnneas 2



tavira

0.1 -Tipos de Ac¢bes

Estado: Terminado e ndo terminado

Dendncia
Reclamacio

Sugestao

0.2 - Origem das Acles

Estado: Terminado e nédo terminado

Correio eletronico
0015

Internet

Livro de Reclamacdes
Oficio/ Fax

139.7

0.3 - Numero de agdes descriminadas por tipo e por més (data rececéo)

Estado: Terminado e nédo terminado

2 0 5 4 13 12 16 8 11 12 0 87
3 10 16 26 13 17 11 19 25 12 4 160
3 5 2 0 1 0 3 3 2 1 2 24
8 15 23 30 27 29 30 30 38 25 10 6 271
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0.4 - Numero de a¢cdes descriminadas por assunto

t

unicipio

aVv

ira

Estado: Terminado e néo terminado

fguas e saneamento

Animais

Contentores, ecopontos e papeleiras
Cultura e Patrimdnio

Educacio

Espacos verdes

Estacionamento

Habitacio social

Tluminacio pablica
Instalacdes/Equipamentos Municipais
Instrumentos de comunicacio

Limpeza e conservacio do espaco privado
Limpeza e conservacio do espago piblico
MNenhum se aplica

Nomes de rua e numeracio de portas
Obras Particulares

Pargues infantis

Praias

Fublicidade, outdoors e cartazes
Rede wiaria

Ruido

Sinalizacio rodoviaria

Transpories

VYia publica
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